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Signori Soci,

dal 2020 la nostra Societa ha acquisito la qualifica di Societa Benefit.

Tale decisione ci permette di esprimere ancora con piu forza e visibilita la nostra mission,
condividendo con altre imprese in Italia e nel mondo, un nuovo modello sociale ed economico
che, da sempre, fa parte della nostra cultura e della nostra visione. Un modello d’impresa che
s’ispira al progetto Economia di Comunione, che contribuisce a creare nuove opportunita di
benessere per le persone, che tiene conto delle risorse limitate del pianeta e del suo equilibrio.

CARATTERISTICHE FONDAMENTALI DELLE SOCIETA BENEFIT

Le societa benefit perseguono, volontariamente, nell’esercizio dell’attivita d’impresa, oltre allo
scopo di lucro, anche una o piu finalita di beneficio comune, ovvero perseguono in modo
responsabile, sostenibile e trasparente e senza godere di incentivi di tipo economico o fiscale,
uno o piu effetti positivi su persone, comunita, territori e ambiente, beni ed attivita culturali e
sociali, enti e associazioni ed altri portatori di interessi. Esse nascono grazie ad un movimento
globale di imprese, le B Corp® certificate, che, a partire dal 2006, é riuscito a disegnare una
proposta di legge, confluita nella legge di stabilita 2016. La gestione delle societa benefit richiede
il bilanciamento tra lI'interesse dei soci e l'interesse della collettivita e si impegnano a riportare
in maniera trasparente e completa le proprie attivita attraverso una relazione annuale di
impatto, che descriva sia le azioni svolte che i piani e gli impegni per il futuro. Le societa benefit
sono societa tradizionali che pero impegnano il management ed i soci a standard piu elevati di
scopo, responsabilita e trasparenza.

Il Beneficio Comune e definito dalla legge come un materiale impatto positivo sulla societa e
sull’ambiente.

Tra le specifiche finalita di Beneficio Comune rientrano le seguenti:

fornire beni o servizi per individui o comunita svantaggiate;

proteggere o ripristinare 'ambiente;

migliorare la salute umana;

promuovere le arti, le scienze o I'avanzamento delle conoscenze;

aumentare flussi di capitale verso soggetti che creano un Beneficio Comune (investimenti ad
impatto).

1.Chi @ SWAN&KOI Societa Benefit ar.l.: la nostra storia, chi siamo e gual & la nostra mission

Il nostro PURPOSE e la nostra MISSION:



Be nice to be stronger per una comunicazione transmediale etica e positiva per ambiente e
collettivita

Diamo voce al percorso di responsabilita sociale e sostenibilita dei nostri Clienti, mettendo al
loro servizio un ecosistema tecnologico, creativo e interattivo a supporto di obiettivi specifici,
tendendo insieme ad una cultura rigenerativa e di sviluppo sostenibile per tutti.

Siamo nati nel 2012. SWAN&KOI SB & un’impresa di comunicazione e strategia di brand,
specializzata nella consulenza strategica di posizionamento di marchi e prodotti/servizi e nella
narrazione transmediale, con strumenti off e online. Abbiamo un approccio onnicomprensivo
alle tematiche d’impresa, in particolare sui temi della responsabilita sociale e della sostenibilita
e del valore reputazionale.

Ci siamo sempre “sentite” BENEFIT e trasformare la nostra Societa in societa Benefit ha
costituito la naturale evoluzione di un modo di essere che ci apparteneva gia, come DNA
culturale e di principi.

Nel 2018 abbiamo adottato ufficialmente il nostro Codice Etico, pubblicandolo, che esprime i
valori in cui tutti noi di SWAN&KOI SB crediamo DA SEMPRE e che ci guidano nel nostro
quotidiano operare. Abbiamo intrapreso un percorso di crescita e sempre maggiore
consapevolezza, il cui obiettivo & stato, sin dall’inizio, quello di trasformarci in Societa Benefit e
quello del perseguimento della certificazione B Corp.

La nostra compagine societaria e tutta al femminile, e abbiamo base in Italia, a Milano e a
Bologna.

Tre Socie, Gianna Terzani, founder di SWAN&KOI e Amministratore in carica, Gaia Zavoli, la
nostra giovanissima Direttrice creativa e Rossella Sciolti.

Siamo una struttura snella, basata sulle collaborazioni di scopo, secondo un modello
organizzativo che nella nostra esperienza ha sempre funzionato.

Da sempre siamo fortemente sensibili ed impegnate nel territorio professionale che ci compete,
attente a disegnare le migliori soluzioni di sviluppo connesse a quelle ambientali, culturali, del
benessere diffuso, dei diritti delle minoranze, della diversity, della buona innovazione.

Sosteniamo I'economia circolare, vantaggiosa per tutti. Monitoriamo le veloci evoluzioni del
mercato. Diamo voce al terzo settore, a chi si preoccupa della salute delle persone e
dell’ambiente.

Nel 2020, siamo diventati Societa Benefit, per assumere anche pubblicamente I'impegno di
perseguire le finalita di beneficio comune in cui SWAN&KOI SB ritiene di poter essere pro attiva
e di operare in modo responsabile e sostenibile, impegnandoci a rendicontare pubblicamente le
nostre attivita.



Nel 2021 abbiamo elaborato la nostra prima Relazione annuale sul perseguimento del beneficio
comune, ai sensi dell’art. 19 del nostro nuovo Statuto.

Nel 2021, abbiamo avvertito I'esigenza di un ripensamento e riflessione su come migliorare
ancora il nostro posizionamento e permettere alla nostra natura Benefit di evolversi in modo da
rispecchiare completamente il pill ampio percorso che stiamo portando avanti, con impegno e
determinazione, per migliorare il nostro assessment BIA e per migliorare il nostro impatto sugli
SDG cui possiamo contribuire positivamente con particolare riferimento

Ai_sensi_dell’Art. 19 dello Statuto vigente, la valutazione dell'impatto generato dal
perseguimento delle finalita di beneficio comune é stata effettuata dalla Societa sulla base
delle standard di valutazione esterno internazionale B Impact Assessment (BIA), ottenendo
uno score finale riferito all’esercizio 2021 pari a 77,8 punti totali.

2. Gli obiettivi benefit di SWAN&KOI SB

Ottemperiamo all'impegno anche formale e reso pubblico che abbiamo assunto affinché i
progetti, attivita e servizi, profit e pro bono, di comunicazione ed advertising, che creiamo e
realizziamo, abbiano un impatto favorevole e misurabile per I'economia sociale e solidale in cui
ci riconosciamo, a beneficio delle categorie e comunita che ne fanno parte, e siano finalizzati
alla valorizzazione dei principi e comportamenti che abbiamo fatto nostri pubblicamente.

Le finalita di beneficio comune che abbiamo deciso di perseguire da Statuto sono:

. di diffondere presso dipendenti, collaboratori, stakeholders in generale la cultura e
sensibilita all’ambiente, alla sostenibilita ed al principio

dell’economia circolare, a modelli e sistemi economici e sociali quali BCorp e societa benefit, alla
valorizzazione del terzo settore, alla diversity, all’inclusivita ed alla responsabilita sociale, che la
Societa reputa quali valori reputazionali anche di mercato e come principi e regole sulla cui base
improntare i comportamenti e le scelte.

° di ricercare soluzioni per la diffusione di best practices presso ogni persona, cliente o
settore economico e di mercato con cui viene in contatto, indirizzando a tale obiettivo le proprie
competenze, prodotti e

servizi ed improntando la propria attivita ai goals dell’Agenda Europea per lo Sviluppo 2030.
. di creare e realizzare anche appositamente progetti, attivita e servizi, anche pro bono,
di comunicazione ed advertising, che abbiano un impatto favorevole per I’economia sociale e
solidale in cui la Societa si riconosce, a beneficio delle categorie e comunita che ne fanno parte,
e sono finalizzati alla valorizzazione dei principi e comportamenti etici suindicati e assunti dalla
Societa nel Codice Etico che essa ha adottato oltreché alla diffusione e condivisione degli stessi
presso tutti gli interlocutori coinvolti.

In particolare, fedeli ai nostri obiettivi Benefit:

. ci asteniamo dal mettere la nostra competenza a disposizione di chi sia contro o
distrugga i valori che sosteniamo;
° collaboriamo attraverso rapporti di partnership non esclusivi, con organizzazioni che

perseguono analoghi obiettivi su progetti comuni o attraverso la strutturazione di gruppi di
lavoro qualificati, per contribuire, anche solo indirettamente, ad amplificare I'impatto positivo
del loro operato ed apportare benefici alle community e collettivita che ne sono fruitrici;

. partecipiamo a bandi e avvisi pubblici e privati, campagne di crowfounding e appelli civili
che rispecchino i nostri principi benefit;



° comunichiamo ai terzi ed al pubblico gli effetti dell’operare benefico in modo da
diffondere la conoscenza e cultura del benefit e implementarla;

. crediamo nella reputazione d’impresa come valore primario cui |’economia
contemporanea non puo piu sottrarsi e ci impegniamo, nello svolgimento delle nostre attivita a
non causare danno, consumando in modo attento e responsabile, e perseguiamo al nostro
interno e facciamo perseguire ai propri stakeholders la creazione delle migliori condizioni
possibili per attrarre, fare crescere e trattenere persone di talento.

Ci impegniamo, inoltre, nello svolgimento delle nostre attivita e con I'obiettivo di generare un
beneficio per le persone e la biosfera a:

° non causare danno all’ambiente circostante;

° ricercare e applicare le modalita per prendere il meno possibile dai sistemi naturali;
° utilizzare strumenti e materiali di consumo a basso impatto ambientale;

. non fare sprechi in generale.

Le nostre partnership e la nostra sfera associativa:

Politecnico di Milano, Confindustria Intellect, UNA — Unione Nazionale Aziende della
comunicazione riunite, Assobenefit, Hub Dot Ltd

4. Gli SdG di Swan&Koi SB nel 2021

Tre gli SAG che ci sono particolarmente “cari” da sempre, e su cui sempre pil ci sentiamo
impegnate e coinvolte a fare benefit ed orientare le nostre attivita lavorative, profit e non:

SDG 5 Uguaglianza di genere ed emancipazione per tutte le donne e le ragazze;

Ci siamo concentrate sull’adozione di una policy, ad uso interno e verso 'esterno, sia nelle
relazioni con gli stakeholders che per i nostri Clienti, che assicuri la piena, paritaria e attiva
partecipazione delle donne in tutte le occasioni quali eventi, manifestazioni, partecipazioni ad
organi collegiali, etc. per offrire strumenti di crescita in termini di leadership, di decision-making
e di partecipazione alla vita pubblica ed economica. Inoltre, la nostra compagine societaria € da
sempre interamente femminile.

SDG 8 Incentivare una crescita economica duratura, inclusiva e sostenibile, un’occupazione
piena e produttiva ed un lavoro dignitoso per tutti

Ci riconosciamo pienamente nella dichiarazione introduttiva dell’Agenda 2030 e nel suo credo
«Leave no one behind» (non lasciare indietro nessuno. Da sempre facciamo in modo di
coinvolgere anche i nostri Clienti, sia nel settore della distribuzione che nel Terzo settore, a scelte
ed attivita inclusive e rispettose delle disabilita e delle fasce deboli ed in difficolta. Attraverso le
nostre attivita e consulenza strategica, promuoviamo pratiche aziendali orientate alla
definizione di condizioni di lavoro adeguate e rispettose dei principi etici trasfusi nel nostro
Codice, concentrandoci su creativita e innovazione, tecnologica ed organizzativa, e strategie e
campagne di re-branding verso una sostenibilita tangibile e autentica, sempre nel rispetto del
salto evolutivo che I'azienda vuole compiere nel proprio posizionamento. Per i nostri Clienti
offriamo formazione anche su questi temi, la cui curvatura & sempre rispettata nelle nostre
proposte comunicative.

SDG 12 Consumo e produzione responsabili




Ai valori espressi da Swan&Koi in merito a consumo e produzione responsabili tramite il nostro
Codice Etico corrispondono azioni e prese di posizione pratiche, come la scelta di istituire la
nostra sede operativa in un co-working nel 2020 (Copernico Martesana a Milano e Copernico
Rizzoli a Bologna) e successivamente, nel 2021 di privilegiare luoghi di lavoro personali e
resilienti. In azienda, tutti siamo liberi di scegliere se partecipare a riunioni, confronti, colloqui,
lavori di gruppo in presenza oppure da remoto, con I'obiettivo che ci siamo date anche con il
nostro Codice Etico di agevolare il work life-balance. Siamo attente nel limitare I'incremento di
traffico, ove possibile ci spostiamo in gruppo per utilizzare meno mezzi privati e se possibile
privilegiamo i mezzi pubblici e la mobilita sostenibile. Infine, abbiamo adottato una policy sui
criteri privilegiati di selezione dei nostri Partners e Fornitori, per accertarci che rispecchino i
nostri valori e principi di sostenibilita, inclusivita e responsabilita sociale Siamo poi
costantemente impegnate rispetto ai Clienti alla massima sensibilizzazione e formazione sulla
fruizione di beni di consumo per I'ufficio piu sostenibile ed ecologica.

4. | nostri obiettivi del 2020

Dal secondo semestre, le attivita allineate ai nostri obiettivi Benefit sono state tutte finalizzate
al supporto verso un percorso sostenibile e di responsabilita sociale dei Clienti. In particolare:

- Clienti specializzati nella distribuzione: per un Cliente in particolare, leader e-commerce,
abbiamo realizzato una campagna di lancio di prodotti ho.re.ca. in materiale biodegradabile,
compostabile, da riciclo a supporto attivita take away/delivery della ristorazione (lancio legato
ai DPCM che prevedevano la sola attivita di asporto) e in parallelo abbiamo lavorato con il Cliente
per il suo traghettamento della gamma prodotti verso scelte eco, con una sezione specifica eco
sul sito e-commerce e su materiali off line. Inoltre, abbiamo realizzato una campagna di
comunicazione con una band italiana nota per il suo impegno sociale, a sostegno delle attivita
di ristorazione italiane e campagna di crowdfunding per il supporto economico a ristoranti
italiani gestiti da persone con disabilita e in particolare con collaboratori con sindrome di Down
ed una campagna di podcasting a supporto della letteratura italiana e dei giovani attori delle
scuole di teatro, fermi per il lockdown. Abbiamo creato e lanciato azioni e donazioni a sostegno
della Croce Rossa Italiana per le famiglie italiane in difficolta;

- Clienti terzo settore: in forma totalmente pro bono, in piena pandemia Covid 19, per un Cliente
che ha come mission la realizzazione di progetti inclusivi all’estero, in particolare in Africa e Sud
America, poiché ha dovuto da una parte rinunciare a molte donazioni che sono convogliate
verso il territorio italiano, e dall’altra subire il blocco temporaneo di gran parte dei progetti nella
impossibilita di inviare suoi operatori e volontari, I'azione di S&K & stata di realizzare attivita e
sensibilizzazioni con audiovisivi utili a mantenere la connessione con i donatori e con le
istituzioni. A corredo, la realizzazione del nuovo sito con funzioni dirette di fruizione da parte di
qualsiasi disabilita, caratteristica questa innovativa per il terzo settore e non solo, e eventi on
line di responsabilita sociale, in particolare all’interno di contesti e dibattiti su salute e territorio.
Il risultato di queste scelte strategiche e che il Cliente ha mantenuto I'attenzione dei donatori e
ha chiuso il bilancio allineato agli anni passati;

- Nel 2020 abbiamo varato il nuovo sito, creando sezioni ancora pil incisive nella nostra finalita
Benefit (#BNice), con funzionalita utili alla fruizione da parte di tutti comprese le diverse
disabilita. Abbiamo trasferito la sede della Societa, coerentemente con 'abbattimento delle
emissioni e dei consumi, e in una logica di sharing degli spazi e migliore condivisione delle


http://ho.re.ca/

competenze, in due spazi co working. Abbiamo attivato il canale LinkedIn istituzionale che viene
alimentato con contenuti utili a diffondere stili di vita e di comunicazione piu sostenibili. A fine
anno, abbiamo contribuito a donazioni sui progetti crowdfunding di due clienti. Abbiamo
rinunciato a partecipare a gare non allineate a principi di sostenibilita ed in un solo caso abbiamo
partecipato ma rendendo la gara occasione per l'azienda committente di riflessione (non
prevista) su comportamenti sostenibili, raggiungendo il nostro obiettivo primario. A fine anno,
abbiamo avviato i contatti con Assobenefit per I'iscrizione 2021 (accolta) e deciso di portare al
tavolo di UNA i temi dell’etica e responsabilita sociale.

5. | nostri obiettivi del 2021

Mentre perdurava soprattutto nel primo semestre 2021, la pandemia, noi di Swan&Koi SB
abbiamo approfittato di alcuni periodi piu slow degli altri sul lavoro, per attraversare il
cambiamento e le diverse consapevolezze che |'esperienza del Covid ha imposto a tutti, per
proseguire e migliorare il percorso che avevamo intrapreso.

I = Ci siamo resi conto che potevamo gia FARE DI PIU’: essere benefit come consapevolezza
dell'impellenza di scelte evolutive del proprio modo di agire, fare, relazionarsi, pensare. Ci siamo
proposti un esame di coscienza, per capire quale dovesse essere per noi al momento il percorso
migliore possibile. Dal nostro raccoglimento e riflessione condivisa al nostro interno sono
derivate tre direttrici principali con i relativi obiettivi:

a) volevamo essere pilu incisive e chiare nel nostro posizionamento sostenibile e di
responsabilita sociale, con I'obiettivo finale di generare il valore positivo richiesto per richiedere
la certificazione B Corp. Abbiamo cosi intrapreso un nuovo e profondo percorso di
automappatura e rielaborazione delle nostre consapevolezze per affrontare al meglio il nostro
benefit impact assessment con I'obiettivo innanzitutto di precisare il nostro Codice Etico,
revisionandolo; definire in modo netto il nostro purpose e la nostra mission; assumerci le
responsabilita, al nostro interno e verso l'esterno di uno statement chiaro e con un
posizionamento preciso sul valore sociale condiviso; rivedere il nostro statuto con un impegno
donativo fisso e formale; migliorare sancendola la nostra “politica” interna dei compensi e della
metodo di lavoro con i nostri Collaboratori; stabilire i criteri privilegiati di individuazione dei
nostri Partners e Fornitori con una policy aziendale;

b) abbiamo proposto ufficialmente in sede associativa, presso UNA, I'Unione Nazionale
delle Aziende della comunicazione riunite, cui aderiamo, di creare un tavolo con l'obiettivo
specifico di far varare all’Associazione un Codice Etico, che faccia realmente da volano per un
cambio di passo culturale sia dell’associazione che degli associati e che faccia realmente evolvere
i comportamenti. Con una triplice funzione: - dichiarativa dei principi e dei dettami che atterrino
sulle regole comportamentali sia dell’Associazione che degli Associati; - di regolamentazione di
alcuni ambiti ad oggi attivi ma non sufficientemente regolati ed una rispondenza a quanto
elaborato o in corso d’opera dagli HUB diversity e sostenibilita; - di controllo affinché i
comportamenti sia dell’Associazione che degli Associati, i quali acquisiranno il codice come loro
guida etica, siano conformi a quanto espresso nel codice stesso, con una voce di carattere
sanzionatorio nei confronti di chi, organi o associati, deviera da quanto enunciato;



) abbiamo intrapreso una riflessione al nostro interno, convinte che | giovani siano
potenti agenti di cambiamento per la forte capacita di influenzare positivamente il mondo degli
adulti attraverso la loro creativita, passione e capacita di innovazione tecnologica. Se i giovani
sono dunque i promotori del cambiamento, ma anche i suoi destinatari, ci siamo convinte che
la cosa migliore da farsi fosse destinare la nostra socia piu giovane, appena ventisettenne, nel
2021 al ruolo di direttore creativo della nostra agenzia e quindi nel 2023 a quello di
Amministratore Unico, decisore e leader all'interno di Swan&Koi SB come verso I'esterno,
affidandole il testimone della nostra staffetta verso un mondo migliore;

d) ci siamo riproposti di conciliare ancor meglio la nostra attivita lavorativa ed elaborativa
con le sfere personali di tutti noi, perseguendo il miglior work life balance possibile,
intraprendendo una strada di miglior propagazione personale e permettendo ad ognuno di
scegliere come stare meglio con se stesso, il proprio lavoro e la propria sfera privata. Abbiamo
deciso di sostituire al coworking una scelta diversa, preferendo luoghi anche per il lavoro che
sposassero meglio questo balancing che per noi e diventato obiettivo primario e abbiamo
intrapreso la ricerca delle soluzioni ottimali;

e) abbiamo voluto dare un segnale di presenza sui social media a Swan&Koi SB che la
raccontasse verso I'esterno, fiduciose che i nostri valori siano di tanti e che la loro condivisione
rafforzata favorisca pratiche sociali ed inclusive e interscambio reciproco con le organizzazioni,
enti, persone e realta profit e non con cui per obiettivo statutario siamo sempre pronte a
lavorare insieme, per generare benefit collettivo e sociale. Allo stesso scopo, abbiamo rimesso
in cantiere I'aggiornamento del nostro sito web.

2 - per quanto riguarda la realizzazione di obiettivi in linea con il SdG 8, abbiamo deciso di
sostenere pro bono I'attivita di un giovane regista tetraplegico italiano, Michele Sanguine (in
arte Toro Seduto) grazie al nostro #Lab1 ed i nostri video makers, nella realizzazione di un suo
progetto artistico che abbiamo completamente sposato dal punto di vista creativo, finalizzato
alla realizzazione di una webseries comica in cui Sanguine avrebbe anche recitato. Swan&Koi SB
sarebbe stata presente alle riprese e lo avrebbe aiutato sulla parte di regia e direzione della
fotografia, oltreché prestando una consulenza tecnica di montaggio e registica;

3 —con il Politecnico di Milano, driver di progetto, abbiamo deciso di prestare attivita pro bono
nel progetto ACTS. Sport ed educazione motoria negli istituti di reclusione: un progetto di
spazi e di reinserimento sociale.

Abbiamo fissato questo obiettivo perché Il progetto, finanziato da Polisocial Award
(www.polisocial.polimi.it/it/progetti/) ha fini sociali e si pone il fine diindagare il tema dello

sport in carcere come strumento di reinserimento sociale tramite la modificazione degli spazi,
lo sviluppo di attivita motorie, il monitoraggio della salute psicofisica, la narrazione audiovisiva
e la sua divulgazione.

6. Gli obiettivi 2021 realizzati e quelli in cantiere 2022

1-


https://urlsand.esvalabs.com/?u=http%3A%2F%2Fwww.polisocial.polimi.it%2Fit%2Fprogetti%2F&e=eb736440&h=0f56a4eb&f=y&p=n

a) Siamo molto orgogliose del lavoro sin qui fatto: abbiamo formalizzato nel nostro
Statuto benefit I'impegno donativo fisso che ci eravamo prefissate e lo consideriamo un
traguardo importante. Abbiamo adottato il nuovo Codice etico, gia pubblicato sul nostro sito
web; il nostro purpose campeggia sul sito e su tutti i nostri atti e documenti ufficiali “Be nice to
be stronger” per una comunicazione transmediale etica e positiva per ambiente e collettivita
con una mission altrettanto chiara - Diamo voce al percorso di responsabilita sociale e
sostenibilita dei nostri Clienti, mettendo al loro servizio un ecosistema tecnologico, creativo e
interattivo a supporto di obiettivi specifici, tendendo insieme ad una cultura rigenerativa e di
sviluppo sostenibile per tutti —|a mappatura ed il nostro assessment hanno dato i risultati che
ci attendevamo e che abbiamo gia condiviso al nostro interno, sia come Statement che per
quanto riguarda gli altri documenti e policies che ci eravamo riproposti di elaborare, condividere
ed adottare ufficialmente. Resta fermo I'obiettivo della certificazione B Corp, nell’esercizio
2022.

b) Oggi il tavolo dedicato in UNA all’elaborazione del Codice Etico dell’Associazione & una
realta: & un’attivita totalmente pro bono che ci impegna molto, tramite la nostra founder Gianna
Terzani ma non solo, perché & talmente importante la sua finalita che & un impegno primario
per tutta Swan&Koi SB. Questo obiettivo permane anche per il 2022, proprio con lo scopo di
mantenere attiva la sfera ed efficacia associativa di Swan&Koi SB generando impatto positivo
negli enti che ne condividono i valori. A rafforzare I'obtv di dare concretezza ai principi etici,
S&K porta avanti la proposta di realizzazione da parte di UNA di una piattaforma che metta in
connessione gli associati (con eventuale allargamento ad UPA), con realta variegate e territoriali
del terzo settore, ovvero con no profit a cui gli associati possano destinare risorse economiche
o attivita pro bono, perseguendo quegli obtv di rispetto, responsabilita, inclusione, sostenibilita
che il codice etico enuncia.

c) L'avvicendamento generazionale per lasciar spazio sempre maggiore ai giovani e
cominciato con la ufficializzazione all’esterno del ruolo di Direttore creativo per Gaia Zavoli,
dopo un periodo di preparazione, mentre prosegue |'attenzione di Swan&Koi SB verso i giovani
ed il lavoro, mediante la creazione di sempre maggiori opportunita sia collaborative, che di
tirocinio extra curriculare che curriculare, che abbiamo I’obiettivo nel 2022 di offrire ad almeno
due persone. Rimane fermo I'obiettivo per il 2023 della nomina di Gaia come Amministratore
unico di Swan&Koi SB.

d) Grazie alla visione lungimirante e generosita della nostra Founder, abbiamo realizzato
anche I'obiettivo sub d), di work life balancing, perché nel 2021 ci siamo trasferiti, per quanto
riguarda la sede di Bologna, in un casale di campagna a Castel S. Pietro di cui senza costi né oneri
aggiuntivi per la Societa ci € stata data la piena disponibilita. A Milano, identicamente, abbiamo
lasciato i co working come ci eravamo ripromesse e preferito una sede personale e privata,
mentre abbiamo ufficializzato in un documento condiviso con tuttii collaboratori anche la liberta
di scelta sul luogo di lavoro, se da remoto o in presenza. Anche nel 2022 I'obiettivo di gestire al
meglio energia, acqua, ciclo dei rifiuti urbani ovviamente permane attivo, al pari di quello di
privilegiare la mobilita sostenibile ed il risparmio dei mezzi pubblici o privati negli spostamenti
di lavoro.



2- Quanto all’obiettivo del supporto al progetto artistico di Michele Sanguine (in arte Toro
Seduto) nella realizzazione della webseries comica, & stata fornita la consulenza tecnica di regia
e montaggio come da obiettivo; non abbiamo svolto la parte in presenza per ragioni di sicurezza
per via della pandemia e perché sono state modificate le date di ripresa.

3- Il progetto ACTS presso il carcere di Bollate a Milano, & partito nel 2021, con il
coinvolgimento di tre Dipartimenti Polimi: Dipartimento di Architettura e Studi
Urbani, Dipartimento di Elettronica, Informazione e bioingegneria, e il Dipartimento di Design.
Swan&Koi SB é tra gli Sponsors ufficiali del progetto. A riprova, questo il link del sito -
www.acts.polimi.it. mentre questa € la pagina Facebook che documenta le attivita: @acts.polimi

Si aggiunge il video di RaiNews del 7 Aprile 2021: https://www.rainews.it/dl/rainews/media/Da-

Bollate-un-progetto-condiviso-di-sport-in-carcere-b472edb3-aef0-447a-92a2-
8effe1140246.html

Anche I'esercizio 2022 contempla questo obiettivo pro bono per Swan&Koi SB perché il progetto
e tuttora attivo.
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https://urlsand.esvalabs.com/?u=http%3A%2F%2Fwww.acts.polimi.it&e=eb736440&h=dcd85d80&f=y&p=n
https://urlsand.esvalabs.com/?u=https%3A%2F%2Fwww.rainews.it%2Fdl%2Frainews%2Fmedia%2FDa-Bollate-un-progetto-condiviso-di-sport-in-carcere-b472edb3-aef0-447a-92a2-8effe1140246.html&e=eb736440&h=83cb69d9&f=y&p=n
https://urlsand.esvalabs.com/?u=https%3A%2F%2Fwww.rainews.it%2Fdl%2Frainews%2Fmedia%2FDa-Bollate-un-progetto-condiviso-di-sport-in-carcere-b472edb3-aef0-447a-92a2-8effe1140246.html&e=eb736440&h=83cb69d9&f=y&p=n
https://urlsand.esvalabs.com/?u=https%3A%2F%2Fwww.rainews.it%2Fdl%2Frainews%2Fmedia%2FDa-Bollate-un-progetto-condiviso-di-sport-in-carcere-b472edb3-aef0-447a-92a2-8effe1140246.html&e=eb736440&h=83cb69d9&f=y&p=n

= i

Su un campione di 36 persone Jetenute monitorate,
solamente 3 svolgono attivita sportiva in modo efficace

4 - Si e aggiunto per l'esercizio 2022 un obiettivo importante: abbiamo scelto di sostenere
MUSA SANITARY PAD - SOCIAL VENTURE
(https://www.linkedin.com/company/musasocialventure/) (https://youtu.be/0ctZ XSBj5k )
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https://www.linkedin.com/company/musasocialventure/
https://youtu.be/0ctZ_XSBj5k

start up che intendiamo sostenere totalmente pro bono, sia mediante una donazione per
consentire loro di gestire la fase test e survey in Ruanda e Zambia, sia aiutando e sostenendo
MUSA SOCIAL VENTURE che ha lo scopo di produrre kit di assorbenti biodegradabili per le
giovani dei paesi poveri a carenza di acqua.

Un test in Africa servira a capire qual & I'impatto del prodotto alla prova pratica da parte delle
ragazzine connesse alle 2 ong locali con cui MUSA fara education sullo stigma delle mestruazioni,
per far comprendere che si pud condurre una vita produttiva anche con il mestruo, visto che
questo impatta sulla scarsa cultura di quei territori e sull’emarginazione totale dalla societa
locale delle ragazze.

MUSA necessita di circa 15.000 euro per costruire 5 minifactory tra Ruanda e Zambia per poter
reclutare persone con |'aiuto delle 2 ong locali in grado di produrre a livello artigianale il
prodotto, creando quindi anche occasioni di lavoro per i locali.

E’ allo studio da parte di Swan&Koi SB come supportare ulteriormente MUSA nel corso del 2022.

5- Infine, e con particolare orgoglio, Swan&Koi SB & stata insignita del Premio speciale alla
strategia e realizzazione del sito da Media Star, per il lavoro svolto tra il 2020 e 2021 per il cliente
no profit che nel 2020 era per noi obiettivo benefit nel terzo Settore.

CONCLUSIONI

Signori Soci,

Vi invitiamo a prendere atto della presente relazione redatta ai sensi dell’art. 1, c. 382 della L.
208/2015 concernente il perseguimento del beneficio comune, che viene allegata al Bilancio
dell’esercizio 2021 e pubblicata nel sito internet della Societa.

Milano, 13 aprile 2022

L’amministratore unico
Prof.ssa Gianna Terzani

Il sottoscritto TERZANI GIANNA Legale Rappresentante, consapevole delle
responsabilita penali previste in caso di falsa dichiarazione, attesta, ai sensi dell'art. 47
D.P.R. 445/2000, la corrispondenza del presente documento a quello conservato agli atti
della societa dichiata che il presente documento ¢ conforme all'originale depositati
presso la societa.
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Stai pianificando un viaggio verso la certificazione?
Ulteriori informazioni sulla sequenza temporale e sul processo

Valutazione
di impatto @

Funieygyio compliessivo: D 1mMpdct ocore

Swan&Koi SB ar.l.

Data di fine dell'anno fiscale
December 31st, 2021

Azienda G S
Punteggio minimo B Corp @ s
0

Governance

20/20

Scopra in che modo |'azienda
pud migliorare le politiche e
pratiche pertinenti alla propria
missione, all'etica, la
responsabilita e trasparenza.

Lavoratori

40/41

Scopra in che modo I'azienda P—

puo contribuire al benessere
finanziario, fisico, professionale e
sociale dei propri lavoratori.

Comunita

51/53

Scopra in che modo |'azienda
puo contribuire al benessere
economico e sociale delle

comunita in cui opera.

200

DOMANDE RISPOSTE PUNTEGGIO GENERALE

17.5

DOMANDE RISPOSTE PUNTEGGIO GENERALE

25.9

DOMANDE RISPOSTE PUNTEGGIO GENERALE

24.9


https://kb.bimpactassessment.net/en/support/solutions/articles/43000625465-bia-scoring-benchmarking
https://kb.bimpactassessment.net/en/support/solutions/articles/43000621588-evaluation-queue-wait-time

DOMANDE RISPOSTE

Ambiente

| | 15/15
Scopra in che modo |'azienda p—
puo migliorare la propria gestione
ambientale in generale.
Clienti DOMANDE RISPOSTE

44/45

Scopra in che modo I'azienda -

puo migliorare il valore che crea
per i clienti e consumatori diretti
dei propri prodotti e servizi.

PUNTEGGIO GENERALE

3.3

PUNTEGGIO GENERALE

6.0



